ZAPYTANIE OFERTOWE 4/2026

na realizacje szkolen z zakresu dostepnosci i dziatan antydyskryminacyjnych

w ramach projektu ,,Dostepnosé Plus dla AOS”

1. Zamawiajacy

MEDIKAR Spélka z ograniczong odpowiedzialnoscia Sp.k.
Adres: ul. Sielecka 22, 00-738 Warszawa

NIP: 5262791123

E-mail: agnieszka.brzezinska@medikar.pl

Telefon: (22) 880 91 33

2. Tryb udzielenia zaméwienia

Postepowanie prowadzone jest zgodnie z zasadg konkurencyjnosci, z zachowaniem

przejrzystosci, rownego traktowania wykonawcéw oraz efektywnego wydatkowania srodkéw

publicznych.

3. Przedmiot zamdwienia

Przedmiotem zamdwienia jest kompleksowa realizacja cyklu szkolen dla personelu placéwki

medycznej z zakresu dostepnosci oraz przeciwdziatania dyskryminacji, obejmujgca

nastepujgce tematy, ilos¢ uczestnikow oraz formute szkolenia:

1.

Szkolenie z zapewniania dostepnosci (architektonicznej, cyfrowe] i komunikacyjnej) —
3 dni szkoleniowe (3 grupy), jedno szkolenie to 6 godzin dydaktycznych wraz z sesja
pytan i odpowiedzi, 19 uczestnikdow, dokument poszkoleniowy: certyfikat ukonczenia
szkolenia

Szkolenie ze standardu dostepnej wizyty medycznej — 3 dni szkoleniowe (3 grupy),
jedno szkolenie to 6 godzin dydaktycznych wraz z sesja pytan i odpowiedzi, 19
uczestnikéw, dokument poszkoleniowy: certyfikat ukoriczenia szkolenia

Szkolenie z procedur wspierajgcych dostepnosé w placowce — 3 dni szkoleniowe (3
grupy), jedno szkolenie to 6 godzin dydaktycznych wraz z sesja pytan i odpowiedzi, 19
uczestnikéw, dokument poszkoleniowy: certyfikat ukoriczenia szkolenia

Szkolenie z zasad savoir-vivre’'u wobec 0sdb ze szczegblnymi potrzebami - 3 dni
szkoleniowe (3 grupy), jedno szkolenie to 6 godzin dydaktycznych wraz z sesja pytan i
odpowiedzi, 19 uczestnikéw, dokument poszkoleniowy: certyfikat ukonczenia
szkolenia

Szkolenie z komunikacji z osobami ze szczegélnymi potrzebami - 3 dni szkoleniowe (3
grupy), jedno szkolenie to 6 godzin dydaktycznych wraz z sesja pytan i odpowiedzi, 19
uczestnikéw, dokument poszkoleniowy: certyfikat ukoriczenia szkolenia



Szkolenia bedg realizowane w formule stacjonarnej, w podziale na grupy, w siedzibie
Zamawiajgcego.
Szczegotowy harmonogram zostanie ustalony z wybranym Wykonawca.

W ramach realizacji zamoéwienia Wykonawca zobowigzany bedzie rdwniez do:
e przygotowania materiatéw szkoleniowych,
e zapewnienia trenera/treneréw posiadajgcych odpowiednie doswiadczenie,
e przeprowadzenia sesji pytan i odpowiedzi,
e wydania zaswiadczen o uczestnictwie (jezeli wymagane),

e zapewnienia zgodnosci merytorycznej szkolen ze standardami dostepnosci dla
ochrony zdrowia.

4. Warunki udziatu w postepowaniu
O zamdwienie mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktorzy:

1. Posiadajg doswiadczenie w realizacji szkolen w obszarze dostepnosci w ochronie
zdrowia — minimum 4 lata doswiadczenia.

2. W ciagu ostatnich 4 lat zrealizowali szkolenia zgodne ze standardami dostepnosci dla
POZ, AOS lub szpitali.

3. Przedstawig minimum 2 referencje z placéwek medycznych objetych programem
,Dostepnosc Plus” lub realizujgcych dziatania zgodne z tym programem.

4. Dysponujg kadrg trenerskg posiadajgcg wiedze i doSwiadczenie w obszarze
dostepnosci, rdwnego traktowania i funkcjonowania systemu ochrony zdrowia.

5. Kryteria oceny ofert

Kryterium Waga
Cena brutto 60%
Doswiadczenie wykonawcy w ciggu ostatnich 4 lat w szkoleniach zgodnych ze 40%
standardem dostepnosci dla POZ/AQOS/szpitali

tacznie 100%

W ramach kryterium doswiadczenia oceniane bedzie m.in.:
o liczba zrealizowanych szkolen dla podmiotéw leczniczych,
o jakos¢ przedstawionej koncepcji realizacji szkolen

o jakos¢ przedstawionych referencji.



6. Sposob przygotowania oferty

Oferta powinna zawieraé:
e cene brutto za realizacje catosci zamdwienia,
e wykaz zrealizowanych szkolen z ostatnich 4 lat,
e minimum 2 referencje z placowek medycznych,
o krétka koncepcje realizacji szkolen,
e dane kontaktowe Wykonawcy.

7. Termin i sposdb skfadania ofert

Oferte nalezy przesta¢ droga elektroniczng na adres:
Oferty nalezy sktada¢ do dnia 05.02.2025 do godziny 11.00 na adres e-mail:
agnieszka.brzezinska@medikar.pl

8. Informacje dodatkowe

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo:
e do wezwania Wykonawcéw do uzupetnienia oferty,
e do odrzucenia ofert razgco odbiegajgcych od realiéw rynkowych,
¢ do uniewaznienia postepowania bez podania przyczyny.

Zamawiajgcy nie zobowigzuje sie do wyboru najnizszej cenowo oferty — kluczowe znaczenie
ma jakos¢ oraz doswiadczenie Wykonawcy.

9. Osoba do kontaktu

Agnieszka Brzezinska
tel. 505 109 250
e-mail: agnieszka.brzezinska@medikar.pl
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